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Adatkezelési tájékoztató
a www.drumcafe.hu weboldal látogatói részére · Hatályos: 2026. szeptember 23-tól

A TŰZKOVÁCS és VIZIMOLNÁR Kft. (a továbbiakban: Adatkezelő) a Drum Café étterem
üzemeltetőjeként elkötelezett a weboldalát látogatók személyes adatainak védelme iránt. Jelen
tájékoztató bemutatja, hogy a www.drumcafe.hu weboldal (a továbbiakban: Weboldal) használata
során milyen személyes adatokat, milyen célból, milyen jogalapon és mennyi ideig kezelünk, valamint
hogy Önt milyen jogok illetik meg.

1. Az adatkezelő adatai
Cégnév TŰZKOVÁCS és VIZIMOLNÁR Szolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt

Felelősségű Társaság (TŰZKOVÁCS és VIZIMOLNÁR Kft.)

Székhely 2636 Tésa, Petőfi utca 16.

Telephely (étterem) Drum Café, 1075 Budapest, Károly krt. 5. fsz.

Cégjegyzékszám Cg. 13-09-201999

Adószám 13693109-2-13 (közösségi adószám: HU13693109)

E-mail office@drumcafe.hu

Weboldal www.drumcafe.hu

Az Adatkezelő adatvédelmi tisztviselő kijelölésére nem köteles, ilyet nem nevezett ki. Adatvédelmi
kérdéseivel a fenti e-mail címen, illetve postai úton a székhelyen fordulhat hozzánk.

2. Az adatkezelés jogszabályi háttere
• az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (általános adatvédelmi rendelet, GDPR);
• az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény

(Infotv.);
• az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő

szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény (Eker. tv.);
• az elektronikus hírközlésről szóló 2003. évi C. törvény (Eht.), különösen a sütikre vonatkozó 155. §

(4) bekezdés;
• a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (Ptk.).

3. Kapcsolatfelvételi / foglalási űrlap
A Weboldalon található űrlapon keresztül Ön üzenetet küldhet nekünk, érdeklődhet asztalfoglalás,
rendezvény vagy csoportos étkezés iránt, illetve ajánlatot kérhet.

Kezelt adatok név, e-mail cím, telefonszám (ha megadja), az üzenet tartalma, valamint a
foglaláshoz szükséges adatok (pl. dátum, időpont, létszám), ha ilyeneket
megad; az elküldés időpontja.

Az adatkezelés célja az Ön megkeresésének megválaszolása, kapcsolattartás, foglalás vagy
ajánlat egyeztetése.

Jogalap általános kérdés esetén az Ön hozzájárulása (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont),
amelyet az űrlap elküldésével ad meg; foglalás vagy ajánlatkérés esetén a
szerződés megkötését megelőzően, az Ön kérésére tett lépések (GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pont).

Időtartam a megkeresés lezárásától számított legfeljebb 1 év, illetve a hozzájárulás
visszavonásáig. Ha a megkeresésből szerződés jön létre, a számviteli
jogszabályok szerint megőrzendő bizonylatokat a törvényben előírt ideig (8
év) őrizzük meg.

Adatszolgáltatás önkéntes; a kötelezőként jelölt mezők kitöltése nélkül azonban nem tudunk
válaszolni.
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Az űrlapon megadott adatokat nem használjuk fel hírlevélküldésre vagy reklámcélra, és harmadik
félnek nem adjuk át, kivéve a 7. pontban megnevezett adatfeldolgozót.

4. E-mailes és telefonos kapcsolattartás
Ha közvetlenül e-mailben vagy telefonon keres minket, az Ön által közölt adatokat (név, e-mail cím,
telefonszám, az üzenet tartalma) a megkeresés megválaszolása céljából, az Ön hozzájárulása, illetve
foglalás esetén a szerződés előkészítése jogalapján kezeljük, a 3. pontban írt időtartamig.

5. Szervernaplók (technikai adatok)
A Weboldal megtekintésekor a tárhelyszolgáltató szervere automatikusan rögzíti a látogató IP-címét, a
látogatás időpontját, a megtekintett oldal címét, valamint a böngésző és az operációs rendszer típusát.

Cél a Weboldal biztonságos és zavartalan működésének biztosítása, visszaélések
és támadások megelőzése, felderítése.

Jogalap az Adatkezelő jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont).

Időtartam a tárhelyszolgáltató rendszerében legfeljebb 30 nap, kivéve, ha biztonsági
incidens kivizsgálása hosszabb megőrzést indokol.

Ezeket az adatokat más adatokkal nem kapcsoljuk össze, a látogató személyének azonosítására nem
használjuk.

6. Sütik (cookie-k)
A süti egy kis adatfájl, amelyet a Weboldal az Ön böngészőjében helyez el. A Weboldal az alábbi sütiket
használja:
• Feltétlenül szükséges sütik: a Weboldal alapvető működéséhez (pl. a kiválasztott nyelv

megjegyzése, munkamenet kezelése, az Ön süti-beállításainak tárolása) nélkülözhetetlenek. Ezek
alkalmazásához nem szükséges hozzájárulás (Eht. 155. § (4) bek.); jellemzően a munkamenet végéig
vagy legfeljebb 1 évig maradnak meg.

• Statisztikai és marketing sütik: kizárólag az Ön kifejezett hozzájárulása esetén kerülnek
elhelyezésre, amelyet a Weboldalon megjelenő süti-sávban adhat meg vagy tagadhat meg, és
bármikor visszavonhat. Az aktuálisan használt sütik és szolgáltatók listája a süti-beállításokban
tekinthető meg.

• Beágyazott tartalmak: ha a Weboldal külső szolgáltatótól származó tartalmat jelenít meg (pl.
Google Térkép, YouTube-videó, közösségi média), a szolgáltató saját sütiket helyezhet el és adatokat
gyűjthet a saját adatkezelési tájékoztatója szerint. Ezekért az Adatkezelő nem felel.

A sütiket böngészője beállításaiban bármikor törölheti vagy letilthatja; ez azonban a Weboldal egyes
funkcióinak működését befolyásolhatja.

7. Adatfeldolgozó
A Weboldal tárhelyszolgáltatását, valamint a Weboldalhoz tartozó e-mail szolgáltatást az alábbi
adatfeldolgozó biztosítja, aki az adatokat kizárólag az Adatkezelő utasításai szerint, a szolgáltatás
nyújtásához szükséges mértékben kezeli (tárolja):

Név Websupport Magyarország Kft. (MHosting márkanév alatt)

Székhely 1119 Budapest, Fehérvári út 97-99.

Cégjegyzékszám /
adószám

Cg. 01-09-381419 / 25138205-2-43

Elérhetőség +36 1 700 2323 · info@mhosting.hu · www.mhosting.hu

Személyes adatokat harmadik országba (az Európai Gazdasági Térségen kívülre) nem továbbítunk.
Automatizált döntéshozatalt, profilalkotást nem végzünk.

8. Adatbiztonság
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Az Adatkezelő megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a személyes adatok
biztonságáról: a Weboldal titkosított (HTTPS) kapcsolaton keresztül érhető el, az adatokhoz csak az arra
jogosult munkatársak férnek hozzá, a rendszereket jelszóval védjük és rendszeresen frissítjük.

9. Az Ön jogai
Az adatkezeléssel kapcsolatban Önt az alábbi jogok illetik meg:
• Tájékoztatáshoz és hozzáféréshez való jog – kérheti, hogy tájékoztassuk, kezeljük-e személyes

adatait, és ha igen, milyen adatokat, milyen célból és meddig (GDPR 15. cikk);
• Helyesbítéshez való jog – kérheti pontatlan adatai kijavítását (GDPR 16. cikk);
• Törléshez való jog – kérheti adatai törlését, ha az adatkezelés alapja megszűnt (GDPR 17. cikk);
• Az adatkezelés korlátozásához való jog (GDPR 18. cikk);
• Adathordozhatósághoz való jog – kérheti adatai tagolt, géppel olvasható formában történő

kiadását (GDPR 20. cikk);
• Tiltakozáshoz való jog – tiltakozhat a jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen (GDPR 21. cikk);
• A hozzájárulás visszavonásának joga – hozzájárulását bármikor visszavonhatja; ez nem érinti a

visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét.

Kérelmét az office@drumcafe.hu címre küldheti. Kérelmére indokolatlan késedelem nélkül, de
legfeljebb egy hónapon belül válaszolunk; ez a határidő indokolt esetben további két hónappal
meghosszabbítható, amelyről tájékoztatjuk. Az intézkedés díjmentes.

10. Jogorvoslati lehetőségek
Ha úgy érzi, hogy személyes adatainak kezelése sérti a jogszabályokat, javasoljuk, hogy először
forduljon hozzánk, hogy panaszát mielőbb orvosolhassuk. Emellett jogosult panaszt tenni a felügyeleti
hatóságnál:

Név Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH)

Cím 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cím 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon +36 1 391 1400

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal www.naih.hu

Jogai megsértése esetén bírósághoz is fordulhat. A per – az Ön választása szerint – a lakóhelye vagy
tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is megindítható.

11. Egyéb rendelkezések
A Weboldal szolgáltatásait nem 16 év alatti személyeknek szánjuk; 16 év alatti személy adatai csak a
felette szülői felügyeletet gyakorló személy hozzájárulásával kezelhetők. Az Adatkezelő fenntartja a
jogot jelen tájékoztató módosítására; a mindenkor hatályos változat a Weboldalon érhető el.
Budapest, 2026. szeptember 23.


